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Vooraf

Deze rapportage is het resultaat van de inzet van een aantal partijen:

- Regio Zuid-Hollandse Delta met Nissewaard als centrumgemeente
- Gemeente Goeree-Overflakkee:

o Team PWI
o Integrale Aanpak Verslavingsproblematiek — SamenZien
- Jellooo

Easy-Blue vanuit Sustainable Perspective

De regio Zuid-Hollandse Delta heeft de regionale re-integratiepilot van 18-27 jaar gesubsidieerd.
Team PWI van gemeente Goeree-Overflakkee heeft aan deze regionale pilot deelgenomen door
onder andere kandidaten aan te dragen. Aansluitend is een lokale re-integratiepilot georganiseerd:
voor 27 jaar en ouder.

Jellooo heeft de beide pilots op Goeree-Overflakkee uitgevoerd.

De Integrale Aanpak Verslavingsproblematiek (I1AV) heeft de analyse en rapportages van de pilots
gefinancierd en opdrachtnemer Sustainable Perspective heeft Easy-Blue ingezet om de analyse uit te
voeren. Deze rapportage is opgesteld door de kwartiermaker van IAV.
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1. Inleiding

Gemeente Goeree-Overflakkee is aangesloten bij een regionale pilot voor de inzet van Jellooo om
meer mensen met een bijstandsuitkering succesvol uit te laten stromen richting werk. De inzet van
Jellooo is in vergelijking met andere aanbieders uniek en intensief. Jellooo zet zich in voor de re-
integratie van personen met een bijstandsuitkering die te kampen hebben met stress of
multiproblematiek die in de weg zit om weer aan het werk te kunnen gaan.

In 2024 is Jellooo op Goeree-Overflakkee gestart met twee pilots:
1. Eenregionale pilot met 20 personen van 18-27 jaar
2. Een lokale pilot met 10 personen van 27 jaar een ouder

Een uitsluitcriterium is verslaving. Bij alle personen (100%) die op Goeree-Overflakkee aangemeld
werden was sprake van verslavingsproblematiek. Daarop is in onderling overleg gekozen voor een
andere insteek van de pilot en werden kandidaten met verslavingsproblematiek toegelaten. Jellooo
behandelt zelf niet maar realiseert de toeleiding naar de best passende behandeling. De deelnemers
worden tijdens het hele traject ondersteund: direct na de intake, bij het oplossen van praktische
problemen en drempels voor de behandeling, tijdens en na de behandeling en in de fase van nazorg.

De beide pilotgroepen zijn geanalyseerd met Easy-Blue. Easy-Blue is een digitaal analyse instrument
waarin de mate van ernst van de problematiek in beeld gebracht kan worden. Hierdoor ontstond
beter zicht op de profielen en problematiek van de deelnemers.

De resultaten van de beide pilots zijn in vergelijking met reguliere verslavingsbehandeling zeer
positief. De resultaten van uitstroom ook. Dat is de reden dat gemeente Goeree-Overflakkee de inzet
van Jellooo na deze twee pilots wil gaan continueren.
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2. Aanpak Jellooo

Jellooo is een interventieprogramma dat helpt bij het doorbreken van de vicieuze cirkel

van hardnekkige problemen bij mensen met chronische stress en multiproblematiek.

De focus ligt op stressreductie en de aanpak van kernproblemen op verschillende leefgebieden.

De insteek van het programma is om de Window of Tolerance te vergroten. Veel deelnemers

zijn over een langere periode overspoeld door zorgen en problemen. Zij kampen met mentale
klachten zoals paniekaanvallen, veel onrust in het hoofd, vermoeidheid, hartkloppingen,

slecht slapen en geheugenverlies. Dit gaat gepaard met fysieke klachten die toenemen als de

stress langer aanhoudt. De deelnemers lopen vaak vast binnen het systeem en bereiken niet

de zorg- of hulpverlening die aansluit op de complexe problematiek.

Door aan de Window of Tolerance te werken komen deelnemers in rustiger vaarwater en kunnen ze
hun problemen beter aan. Omdat er meer rust is, is de aanpak van de kernproblematiek effectiever.
Deelnemers kunnen gebruik maken van individuele en/of groepsgerichte interventies zoals
bijvoorbeeld psycho-educatie, fysiotherapie, coaching, juridisch advies, hulp bij
opvoedingsvraagstukken, ondersteuning bij financiéle zorgen en inspiratiesessies. We zetten

soms ook de (voorliggende) voorzieningen van de gemeente in. Bij de groepsgerichte

interventies maken we gebruik van de dynamiek waardoor deelnemers zich aan elkaar kunnen
spiegelen, van elkaar kunnen leren en er onderling verbinding ontstaat.

Door de inzet te richten op het vergroten van de Window of Tolerance ontstaat er meer rust,
ontspanning en zelfregulatie. De klachten zullen afnemen en er is weer ruimte om perspectief te
zien en aan de slag te gaan met de kernproblemen.

Jellooo loopt een poosje op met de deelnemer en helpt inzichten te geven in de kernproblemen
achter de symptomen. Door gericht aan de slag te gaan met de kernproblemen i.p.v. de symptomen
te bestrijden, is het programma effectiever dan andere programma’s die geen levensgebieden
overstijgend aanbod hebben.
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3. Analyse deelnemers pilot 18-27 jaar
Algemene informatie pilot 18-27 jaar
De regionale pilot behelst de informatie over de deelnemers van 18-27 jaar. De regio heeft deze pilot
bekostigd. Er worden regionale gegevens gegenereerd. Op verzoek zijn de kandidaten uit Goeree-
Overflakkee in deze analyse meegenomen. De groep van deze pilot bestond uit 20 personen.

Algemene gegevens deelnemers

Aantal mannen: 12
Aantal vrouwen: 8

Leeftijd Aantal
18 jaar 2

19 jaar
20 jaar
21 jaar
22 jaar
23 jaar
24 jaar
25 jaar
26 jaar
27 jaar
28 jaar
29 jaar

RP|IR(PIOIRLRINIWIRLRIRLRININ

N
o

Prioriteiten in profielen

Prioriteit 1 Verdeling (per cliént) Prioriteit 2 Verdeling (per cliént) Prioriteit 3 Verdeling (per cliént)
Vorstaving (2) Gognitiet (1) Verslaving (1)
Somatick (1) Cognitief (1}
Financieel (1)
X 5.0% 5.0%
o o=1) R Structuur (7) ol ;;E:I-zlin%
(n=1)
35.0% Netwar
(n=7) 10.0%
i [4 (n=2)
(n=5)
10.0%
65.0% (n=2)
(n=13) Psychi
50.0% Verslaving (13) 30.0%
n=18) (n=6)
Psychiatrisch (1) Gedrag (6)
Prioriteit 1: 18 personen psychiatrische problematiek
Prioriteit 2: 12 personen verslavingsproblematiek
Prioriteit 3: 7 personen structuur
6 personen gedrag
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Profielen

In de volgende tabel worden de profielen van de kandidaten weergegeven. Er zijn drie kleuren en
codes te onderscheiden:

1. BRAVO groen zelfredzaam
2. ALPHA oranje beperkt zelfredzaam
3. ZULu rood niet zelfredzaam

Alle kandidaten van de pilot vielen in de code ALPHA en het oranje deel: beperkt zelfredzaam. Er is te
zien dat de profielen in de vlakverdeling naar links neigen, dus eerder naar groen dan naar rood.

—— BRAVO Zone (10-19)
~ —  ALPHA Zone (20-39)
== ZULU Zone {40-50)

Aantal Cliénten

B mmmmm e e e = -

12 14 18 18 20 22 24 26 28 30 32 * k3 38
Totaal AQL Score (10-50)

42 a4 46 48 50
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4. Analyse deelnemers pilot 27 jaar een ouder

Algemene informatie pilot 27 jaar en ouder

Eranas i

Deze pilot is lokaal gestart omdat er onder de re-integratieconsulenten behoefte bleek aan het
bieden van intensieve ondersteuning aan de groep van 27 jaar en ouder. Deze pilot is lokaal ingezet
en gefinancierd. De groep van deze pilot bestond uit 10 personen.

Algemene gegevens deelnemers

Aantal mannen: 7
Aantal vrouwen: 3
Leeftijd Geslacht Aantal
23 m 1
32 % 1
33 \ 1
34 m 3
35 m 1
37 % 1
42 m 1
51 m 1
10
Prioriteiten in profielen
Prioriteit 1 Verdeling (per cliént)
Verslaving (1)
80.0% Verslaving (6)
(n=8)
Prioriteit 1: 8 personen
Prioriteit 2: 6 personen
Prioriteit 3: 6 personen

60.0%
(n=6}

Prioriteit 2 Verdeling (per cliént) Prioriteit 3 Verdeling (per cliént)

Psychiatrisch (1)

10.0%
(n=1)

30.0%
(n=3}

Gedrag (6)

psychiatrische problematiek
verslavingsproblematiek
gedrag

Somatiek (1)

10.0%
(n=1)

10.0%
(n=1}

Structi
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Profielen

Alle kandidaten van de pilot vielen in de code ALPHA en het oranje deel: beperkt zelfredzaam. Er is te
zien dat de profielen in de vlakverdeling naar rechts neigen, dus eerder naar rood dan naar groen.

—— BRAVD Zone (10-19)
~ = ALPHA Zono (20-39)
== ZULU Zone (40-50]

Aantal Clienten

R ——

e 24 26 28 30 32 3 36 38

Totaal AOL Scere (10-50)

R R e e g e e b e g

00 !
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5. Resultaten pilots Jellooo

Pilot 18-27 jaar

Totaalresultaten tot nu toe:

Aantal Resultaat
12 Clean en school of werk
1 Clean en zorg
7 In traject richting behandeling of opname
20 Totaal

Pilot 27 jaar en ouder

Totaalresultaten tot nu toe:

Aantal Resultaat
5 Clean en school of werk
4 Clean en zorg
2 In traject richting behandeling of opname
11 Totaal

In de pilot 27 jaar en ouder zijn twee kandidaten uitgevallen. Zij zijn vervangen door andere kandidaten die zich niet aan de
ondersteuning hebben onttrokken. Er is één extra deelnemer in het traject opgenomen waar nog aanvullende financiering
voor wordt gezocht. Deze deelnemer is niet in de analyse met Easy-Blue meegenomen.

10
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6. Conclusies analyses pilots in Easy-Blue

Conclusie 1:  Alle deelnemers hebben verslavingsproblematiek — uniek!

In de inleiding werd al toegelicht dat bij alle kandidaten op Goeree-Overflakkee sprake was van de
een of andere verslavingsproblematiek. Door dit niet langer als uitsluitingscriterium te handhaven
werd ondersteuning mogelijk. Jellooo merkt op Goeree-Overflakkee een duidelijk verschil in de regio
en met andere gemeenten in het land:

- In geen enkele gemeente waar Jellooo mee werkt is het percentage deelnemers met
verslaving (middelen én gedragverslaving) zo hoog, namelijk 100%

- De kandidaat deelnemers delen het middelengebruik en verslaving vaak niet met gemeente
of professionals

- Herkenning van het middelengebruik en verslaving is daardoor een uitdaging

- Deelnemers geven vaak aan dat hun hele vriendengroep gebruikt

- Toeleiding naar de juiste hulp ontbreekt

- Kernproblematiek die de verslaving drijft is vaak niet in kaart

- Bij klassieke behandeling in NL krijgt verslaving prioriteit ipv psychiatrie (maar de
onderliggende problemen zijn de oorzaak van verslaving)

Conclusie 2:  Psychiatrische klachten staan op de voorgrond — gedrag ook relevant
Jellooo was in eerste instantie wat sceptisch over de verwachtte uitkomsten van de analyse.
Hun ervaring is dat de kernproblematiek vaak niet herkend wordt. Dat is veelal psychische en
psychiatrische problematiek al of niet gecombineerd met trauma. In de analyses bleek dat bij beide
pilots de psychiatrische problematiek prioriteit 1 zou moeten krijgen.
- Pilot 18-27 jaar 18 van de 20 personen
- Pilot 27 jaar en ouder 8 van de 10 personen
Dat correspondeert met de ervaringen van Jellooo in de praktijk en dat werd met deze uitkomst
onderstreept. Focus op de verslavingsproblematiek zonder naar de onderliggende kernproblematiek
te kijken leidt niet tot de gewenste resultaten.
Als het gaat om het gedrag dan kan geconcludeerd worden dat gedrag die met verslaving
samenhangt ook relevant is. Bij beide pilots kwam de gedragscomponent ook duidelijk naar voren:
- Pilot 18-27 jaar 13 van de 20 personen
- Pilot 27 jaar en ouder 6 van de 10 personen
Dat wil zeggen dat wanneer de psychiatrische klachten, het trauma en samenhangende problemen
aangepakt worden de verslavingsproblematiek vaak verdwijnt of naar de achtergrond gaat. Hoe
minder bepalend het gedrag hoe positiever het perspectief.

Conclusie3: Hoe eerder de hulp, hoe groter de kans van slagen

11
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Bij de vergelijking van de profielschetsen van beide pilots blijkt dat de groep van 18-27 jaar een
betere zelfredzaamheid heeft dan de groep van 27 jaar en ouder. In de tweede groep bleek ook dat
het gedrag dat hoort bij verslavingsproblematiek ook nadrukkelijker aanwezig is. Op basis van deze
steekproef kan de conclusie getrokken worden dat hoe eerder er met de hulp gestart wordt hoe
groter de kans van slagen.

Conclusie 4: de inzet van Jellooo werkt en leidt tot positieve resultaten

Wanneer de tussentijdse resultaten van beide pilots worden samengevoegd ziet het totale plaatje er
als volgt uit:

Aantal Resultaat
17 Clean en school of werk
5 Clean en zorg
9 In traject richting behandeling of opname
31 Totaal

12
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Bijlage toelichting problematiek Jellooo pilot 18-27 jaar

Nr. | Probleem Situatie

1 Trauma en verslavings- Deelnemer wacht op opname. Deelnemer heeft complexe

problematiek verslavingsproblematiek met verschillende keren terugval.
Krijgt nu gespecialiseerde trauma behandeling
gecombineerd met het 12 stappen programma.

2 Ernstige angst- en Hij heeft verschillende behandelingen gehad en zit nuin de
verslavings-problematiek laatste fase op weg naar werk.

3 Trauma, onderliggende Deelnemer is op dit moment opgenomen in een
kernproblematiek en gespecialiseerde verslavingskliniek in Zuid-Afrika In
verslavings-problematiek december begeleiden we hem naar een nieuwe woonplek

en werk.

4 Trauma, ASS-problematiek | Deelnemer is opgenomen geweest in een gespecialiseerde
en verslaving verslavingskliniek in Portugal. Ze heeft zeer uitgebreide

nazorg behandeling. Ze is ruim een jaar clean en heeft
verschillende sollicitatiegesprekken lopen. Sinds kort heeft
ze weer contact met haar kinderen.

5 Autisme, complexe Deelnemer wilde ambulante verslaving hulp. Wij vonden
huiselijke relaties en deze behandeling niet passend en deelnemer loopt
verslavings-problematiek inmiddels vast op verschillende levensgebieden. We gaan

opnieuw met hem in gesprek voor een passende
behandeling die beter aansluit bij de kernproblematiek.

6 Niet Aangeboren Deelnemer heeft inmiddels fulltime werk en wordt door ons
Hersenletsel en verslavings- | ondersteund bij het vinden en het behouden van
problematiek energiebalans. Daarnaast vindt hij steun in lopende

rechtszaken rondom gezag en omgangsregeling. Deelnemer
ontvangt counseling bij een van onze medewerkers.

7 Psychiatrische aandoening, | Deelnemer is opgenomen geweest bij Villa Ramadas
trauma en verslavings- (verslavingskliniek in Portugal) en behandeling gevolgd bij
problematiek Believe in You voor nazorg, traumabehandeling en

behandeling gericht op haar persoonlijkheidsproblematiek.
Deelnemer is clean en heeft werk gevonden, wat zij
langzaam gaat uitbouwen.

8 ernstige a-criterium trauma | Deelnemer loopt al langere tijd vast in het leven. Hij is op dit
en verslavings-problematiek | moment opgenomen en volgt gespecialiseerde

behandeling.

9 Wij hebben inmiddels deze deelnemers in goed overleg met de gemeente uit het

en | programma gehaald. Er werd niet meegewerkt aan het oplossen van medische problemen
10 | die behandeling van de kernproblematiek in de weg staan.

Deze deelnemers zijn omgeruild voor deelnemers die ernstige psychische problematiek
hebben en op andere vlakken vastlopen in het leven en daar begeleiding en behandeling
voor krijgen maar waarbij geen verslavingsproblematiek speelt.
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